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Contratagdo de empresa especializada para implantagdo de sistema SAAS integrado de gestdo documental, protocolo externo e
possibilidade de assinatura eletronica através de certificado digital ICP-Brasil, objetivando atender as necessidades da Prefeitura, Secretarias

e Fundos Municipais que compdem a esfera administrativa do Municipio de Viseu/PA.

Pode resultar na selecdo de uma
contratada que ndo seja capaz de
entregar o sistema conforme as
especificagdes. levando a atrasos no
projeto e aumento dos custos.

Falha em avaliar adequadamente a
contratada  durante o processo de
contratagdo

Departamento de Licitagdes e
Contratos.

Pode resultar em atrasos. aumento dos
custos e insatisfagdo. afetando a Empresa Contratada.

Falha na implementagdo do sistema eficiéncia da Administragiio Publica.

Atraso na entrega do sistema Empresa Contratada.
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Media( ) Pode causar interrup¢des  nas

operagoes da Administragio Publica.

Pode levar a mal-entendidos, atrasos e
erros na implementagdo do sistema,
prejudicande a  eficiéncia da
Administragdo Publica.

Media ()

Falha na comunicag¢do entre as partes

7 Pode resultar em funcionalidade
e Sistema ndo atende as especificagdes : reduzida e insatisfagdo do usudrio,
| . Media ( ) s .
técnicas afetando a qualidade dos servigos da
' Administragio Publica.

: Pode levar a wuma eficiéncia
~ Desempenho do sistema abaixo do e operacional reduzida e insatisfagdo do
Media ( X)) p - .
esperado usuario, prejudicando a qualidade dos
servigos da Administragéo Publica.

Pode resultar em interrupgdes
operacionais, perda de produtividade e
insatistagdo do usudrio, afetando a
qualidade  dos  servigos  da
Administragdo Publica.

- Falhas frequentes do sistema Media ( )

Pode resultar em perda de dados,
danos a4 reputagdo e possiveis
penalidades legais, afetando a
seguran¢a da Administragdo Publica.

) Violagdo de dados no sistema Media ()

Contratante e Contratada.

Empresa Contratada,

Empresa Contratada.

Empresa Contratada.

Empresa Contratada.
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Media

Baixo

Baixa

Baixa

Media

Baixa

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Realizar uma avaliagio completa da contratada, incluindo referéncias.
histérico de projetos anteriores e capacidade técnica.

Monitorar de perto o progresso da implementagéo e intervir prontamente se
surgirem problemas.

Estabelecer marcos claros e acompanhar de perto o progresso da contratada.

Manter um canal de comunicagio aberto e eficaz com a contratada.

Realizar testes rigorosos do sistema para garantir que ele atenda as
especificagtes técnicas.

Monitorar de perto o desempenho do sistema e solicitar melhorias se
necessario.

Estabelecer um plano de manutengdo regular para prevenir falhas do
sistema.
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Violhgéio_ile_dados.msigtgma Baixa Alto Alto Implementar medidas de seguranga robustas e realizar auditorias de
: : seguranca regulares;

Viseu/PA, em 14 de agosto de 2025.

DENISE TRINDADE GONCALVES JPE ON PEREIRA CARVALHO

Técnico de Planejamento Técnico de Planejamento
Decreto n° 021/2025 — GP/PMV Decreto n° 021/2025 — GP/PMV

W hodoods Eomaina

TARCISIO ANDRADE FERREIRA

Técnico de Planejamento
Decreto n° 021/2025 — GP/PMV Decretd n° 021/2025 — GP/PMV

WESLFY GABRIEL RODRIGUES CARDOSO
Técnico de Planejamento
Decreto n® 021/2025 — GP/PMV
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