- ) PREFEITURA MUNICIPAL DE VISEU ¢

SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SEU PARZ DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO TECNICO E
CONTRATACOES ANUAIS

MAPA DE RISCOS E MATRIZ DE RISCOS

1. FASE DE ANALISE:
( X ) Planejamento da Contratagdo () Gestdo do Contrato
2. OBJETO DA CONTRATACAO:

Credenciamento para futura e eventual contratagdo de empresa especializada no fornecimento de passagens aéreas em todo territorio
nacional, compreendendo emissdo, marcacdo, remarcagdo, reembolso, cancelamento e check-in aos gestores, técnicos, servidores municipais
e pacientes do Programa Tratamento Fora do Domicilio - TFD, objetivando atender as demandas das Secretarias e Fundos que compdem a

esfera administrativa do Municipio de Viseuw/PA
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Elevagdo dos custos totais e questionamentos Administragdo e
administrativos sobre a economicidade da contratagdo. Fornecedores

Prejuizo ao cronograma de atividades e a eficiéncia
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dos servigos prestados.
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.
adequados.

Estabelecer canais de comunicag¢do claros, como reunides

Migdia i Media regulares e um sistema digital para solicitagdes e atualizagdes.
Alta Alto Alta Monitorar a disponibilidade de voos em 'tempo real e contratar

fornecedores com ampla cobertura geografica.

Média Médio Média Implementar audl_tonas periodicas para verificar a conformidade
com os percentuais de desconto acordados.

Média Alto Alta Deﬁgur SLAs (A.cordos c}e Nivel de Servigo) no contrato e
monitorar o atendimento técnico regularmente.
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Viseu/PA, em 09 de dezembro de 2024
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DENISE TRINDADE GONCALVES SOUSA JOELYTON PEREIRA CARVALHO
Técnica de Planejamento Técnico de Planejamento
Decreto n® 008/2024 — GP/PMV Decreto n° 008/2024 — GP/PMV
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TARCISIO ANDRADE FERREIRA WESLEY GABRIEL RODRIGUES
Técnico de Planejamento CARDOSO
Decreto n° 008/2024 — GP/PMV Técnico de Planejamento
Decreto n° 008/2024 — GP/PMV
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