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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA — DFD
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Pelo presente instrumento, encaminha-se a consideragdo da Secretaria Municipal deFi

— SEFIN, o Documento de Formalizagdo de Demanda — DFD, para contratagdo de sistema integrado.

~ 002/2025

(91) 9 8271-0054

1.1.1. Contratagio de empresa especializada na implantag&o de licenga de uso de software de sistema
de arrecadacdo da receita tributaria, visando atender a necessidade da Secretaria de Finangas do
Municipio de Viseu/PA.

“TN 1.2.1. A contratagio de empresa especializada para a implantagao de sistema Tributario € essencial
para modernizar, integrar e a‘primdrﬁa'r os processos de gestdo fiscal da Secretaria de Finangas do
Municipio. As rotinas tributdrias municipais exigem alto nivel de confiabilidade, rastreabilidade e
conformidade com a legislagdo federal, estadual e municipal, demandando uma solugio tecnologica
capaz de automatizar procedimentos, padronizar cadastros, consolidar informagoes e oferecer
seguranga no tratamento dos dados fiscais. A utilizagio de um sistema profissional permite maior
precisdo nos céleulos tributarios, controle eficiente de arrecadagdo, atualizagdo cadastral e
acompanhamento estruturado dos tributos municipais, garantindo eficiéncia administrativa ¢ suporte

adequado as equipes técnicas.

1.2.2. Adicionalmente, o sistema tributério especializado viabiliza a centralizagdo das informagdes em

plataforma tinica, favorecendo a integragdo entre setores internos, a transparéncia administrativa ¢ a
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geragdo de relatorios técnicos fundamentais para o planejamento financeiro. A contrata¢do

. _ _ ) RUBRICA
qualificada assegura ainda suporte permanente, atualizagdes tecnologicas, manutengdo prevertti

acompanhamento operacional, reduzindo riscos de falhas, retrabalhos e perdas de dados. Assim, a
adogdo da solu¢do se torna indispensavel para fortalecer a gestdo fiscal do municipio, ampliar a
capacidade de controle das receitas proprias e elevar o nivel de eficiéncia e confiabilidade das

atividades executadas pela Secretaria de Finangas.

1.2.3. Apds analise técnica de mercado, identificou-se que a empresa Betha Sistemas LTDA, inscrita
no CNPJ 00.456.865/0001-67, ¢ a inica detentora da declara¢do de exclusividade referente ao sistema
capaz de atender plenamente as especificagdes funcionais, operacionais e tecnoldgicas requeridas pelo
municipio, notadamente quanto & emissdo, validagdo, armazenamento e gestdo automatizada de
documentos fiscais eletronicos. Tal exclusividade em anexo a este DFD, comprova que néo hd outras
solugdes equivalentes disponiveis com capacidade de integragdo, conformidade legal e suporte técnico
especializado na mesma proporgdo, servindo como base de analise para o Estudo Técnico Preliminar
para uma possivel contratagio direta, sendo essencial assegurar a eficiéncia administrativa, a
padronizagdo dos procedimentos fiscais e a continuidade dos servigos essenciais prestados a

populag¢do.

1.2.4. O sistema proposto oferece ambiente totalmente web, seguro por HTTPS, compativel com os
principais navegadores e sistemas operacionais. Possui integragdo controlada entre cadastros, geracao
estruturada de relatérios em multiplos formatos, execugdo em segundo plano e seguranga
multicamadas em conformidade com a LGPD. Conta com login unificado, autenticagdo multifator,
recuperagdo de senha e API puablica segura para integragdes. O controle de acesso ¢ detalhado, com
permissdes por usuario ou grupo, auditoria completa e restrigdes configuraveis. No modulo tributario,
disponibiliza cadastro completo de contribuintes e imoveis, historico de alteragdes, anexos, consultas
eficientes, planta de valores, integragio com geoprocessamento, gestdo de desmembramentos €
remembramentos, contribui¢io de melhoria ¢ um modulo de ITBI parametrizivel e automatizado,

garantindo uma gestdo tributaria moderna, integrada e eficiente.

1.2.5. O item demandado nio consta na listagem do Plano de Contratagdes Anual da Prefeitura
Municipal de Viseu/PA.

1.2.6. Justifica-se a inclusiio deste objeto em razio da natureza da necessidade da aquisigdo da licenga

que surgiu apos a elaboragdo do Plano de Contratagoes Anual (PCA-2025) inicial. Portanto, a inclusdo

Prefeitura Municipal de Visew/PA - CNPJ: 04.873.618/0001-17
Avenida Justo Chermont, 8/n, Centro CEP n° 68.620-000 — Viseu — Para.



SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS
SETOR DE TRIBUTACAO E FISCALIZACAO

PREFEITURA MUNICIPAL DE VISEU ‘tf
i

no PCA é crucial para garantir a funcionalidade das agdes e servigos desta Municipalidade, s¢

necessidade estratégica que ndo estava prevista, mas que agora se faz necessaria.

Tributos(Cloud) | R$7.000.00 | RS 84.000,00 |

Migragido e conversio da base de dados, implantagdo ;
02 dos sistensias, treinamento de pessonl, Unid. 01 R$ 15.000,00 | R$ 15.000,00
TOTAL: R$ 99.000,00

3.1. O sistema devera ser instalado no Setor de Tributagdo na Secretaria Municipal de Finangas.

3.2. A instalagio do sistema, configuragdo e treinamento deverdo ocorrer de forma remota, durante o

expediente, coincidindo com o horario comercial, das 8:00h as 18:00h.

3.3. A instalagdo e configuragio do sistema ficard a cargo de um profissional do suporte técnico da

Contratada, sob a supervisio de um técnico designado pela Contratante.

3.4. O treinamento correra de maneira remota afim de capacitar os usudrios do sistema.

5.1. O pagamento sera efetuado mensalmente por meio de Ordem Bancaria, sendo realizado até o 5°

(quinto) dia util do més.

6.1. A contratada devera oferecer o servigo pelo prazo de execugdo do contrato de maneira ininterrupta

durante toda a vigéneia contratual, 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,

inclusive aos sabados, domingos, recessos e feriados.

Dinae] Fernandes das Neves |
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JESSICA DOS SANTOS VALES
Chefe do Setor de Tributagdo e Fiscalizagdo
Portaria n® 002/2025
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